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Program Benefits

 The Child Care Services (CCS) Program provides eligible families with
child care scholarships to help cover child care costs and identify
reliable high-quality child care providers that meet their family’s needs.
Access to affordable child care gives parents the stability to be
productive in their jobs, school, or training.

Workforce Solutions’ CCS Program also promotes higher quality child
care at child care facilities by equipping them with early educational
materials, curriculum, and professional training opportunities that will
lead towards improving a child’s school readiness. 

Parents who work, go to school, participate in
training, AND meet participation requirements
and income guidelines may be eligible for child
care  scholarships. Other parents who may be
eligible include: 

Parent who receives Temporary Assistance for Needy Families
Parents who have lost their TANF due to earned income
Parents referred by other workforce development programs
Parents referred by Child Protective Services

Type of Services

Eligible parents can choose from:
Licensed or registered child care providers that have arranged to provide
child care for CCS customers, 

       Or
Relative care, which is defined as care provided by an individual who is at
least 18 years of age, and is, by marriage, blood relationship or court
decree, one of the following:    

The child’s grandparent or great-grandparent
The child’s aunt or uncle
The child's sibling (if the sibling does not reside in the same household
as the eligible child)
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 Beneficios del programa
El Programa de Servicios de Cuidado de Niños (CCS) proporciona a las
familias elegibles becas para ayudar a cubrir los costos de cuidado de
niños y identificar proveedores confiables de alta calidad que satisfagan
las necesidades de su familia.  El acceso al cuidado de niños económico les
da a los padres la estabilidad para ser productivos en sus trabajos, escuela
oentrenamiento.
El Programa CCS de Workforce Solutions también promueve el cuidado de
niños de mayor calidad en las instalaciones de cuidado de niños al
equiparlos con materiales educativos tempranos, currículo y
oportunidades de capacitación profesional que conducirán a mejorar la
preparación escolar de un niño.

Padres que trabajan, van a la escuela, o participan en algún
entrenamiento Y cumplen con los requisitos de
participación y las pautas de ingresos pueden ser elegibles
para becas de cuidado de niños. Otros padres que también
pueden calificar son

Padres que reciben asistencia temporal para familias en necesidad (TANF)
Padres que han perdido la asistencia temporal para familias en necesidad
debido a los ingresos ganados (TANF)
Padres referidos por otros programas relacionados al desarrollo de la
fuerza laboral (WDB)
Padres que son referidos por el Departamento de Servicios de Protección
de Menores (CPS)

Tipo de Servicios
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Los padres elegibles pueden elegir entre:
Proveedores de cuidado de ninos con licencia o registrados que han hecho
arreglos para proporcionar Servicios de Cuidado de Ninos a los clientes de
CCS,                                                                 O
Cuidado familiar, que se define como el cuidado proporcionado por una
persona que tiene al menos 18 años de edad, y es, por matrimonio, relación de
consanguinidad o decreto judicial, uno de los siguientes:

El abuelo o bisabuelo del niño 
La tía o el tío del niño 
El hermano del niño (si el hermano no reside en el mismo hogar que el niño
elegible)

Los proveedores de cuidado familiar deben estar listados con el Reglamento
de Cuidado Infantil. Visite https://www.hhs.texas.gov/handbooks/child-care-
regulation-handbook/forms para completar los formularios requeridos:

Solicitud de listado, Formulario 2986

https://www.hhs.texas.gov/handbooks/child-care-regulation-handbook/forms
https://www.hhs.texas.gov/handbooks/child-care-regulation-handbook/forms


Quality Child Care  

Additional requirements must be met for in-home relative care. For more
information contact our office to speak to a CCS staff specialist 

WFS Mission Office                   WFS Weslaco Office 
(956) 519-4300                          (956) 969-6100

If eligible for CCS, you may be responsible for a portion of the cost of child
care depending on your income and number of children needing care.

Quality child care offers children supportive, nurturing relationships with
trusted teachers, and positive, diverse learning experiences. For children
ages birth to 5 years, quality child care settings can make sure your child is
ready for school. These experiences will encourage the skills and attitudes
children need to succeed in school and throughout life. 
Research studies have found that high quality early learning programs help
children develop stronger language, math, and social skills upon entering
school. Research also indicates children enrolled in child care and early
learning programs are also more likely to earn higher wages.
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Cuidado de Niños de alta calidad
El cuidado de niños de calidad ofrece a los niños relaciones de apoyo y
nutritivas con maestros de confianza y experiencias de aprendizaje
positivas y diversas. Para los niños desde el nacimiento hasta los 5 años, los
entornos de cuidado de niños de calidad pueden asegurarse de que su hijo
esté listo para la escuela. Estas experiencias fomentarán las habilidades y
actitudes que los niños necesitan para tener éxito en la escuela y durante
toda la vida.
Los estudios de investigación muestran que el aprendizaje temprano de
alta calidad ayuda a los niños a desarrollar habilidades lingüísticas,
matemáticas y sociales más fuertes al ingresar a la escuela.
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Los niños inscritos en programas de cuidado de niños y educación de
aprendizaje temprano también tienen más probabilidades de ganar salarios
más altos.

Saber qué buscar hace que elegir un programa de cuidado de niños sea  
mucho menos estresante para los padres y mucho más gratificante para los
niños que asisten. Algunos de los factores más importantes a considerar
son:

Se deben cumplir requisitos adicionales para el cuidado familiar en el hogar.
Para obtener más información, comuníquese con nuestra oficina para
hablar con un especialista de CCS

WFS Mission Office       WFS Weslaco Office 
(956) 519-4300                (956) 969-6100

Si es elegible para CCS, usted puede ser responsable de una parte del costo
del cuidado de niños dependiendo de sus ingresos y la cantidad de niños
que necesitan atención.
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Relative care providers must be listed with Child Care Regulation. Visit
http://www.hhs.texas.gov/handbooks/child-care-regulation-handbook/forms
to complete required forms:

Listing Request, Form 2986
Request for Criminal History and Central Registry Check, Form 2971
Listed Family Home Fee Schedule, Form 3008

Solicitud de verificación de antecedentes penales y registro central,
formulario 2971
Lista de tarifas de vivienda familiar, Formulario 3008

http://www.hhs.texas.gov/handbooks/child-care-regulation-handbook/forms


El programa Texas Rising Star ofrece tres niveles de certificación de
calidad (dos estrellas, tres estrellas y cuatro estrellas) para alentar a los
programas de cuidado de niños  y aprendizaje temprano a alcanzar
niveles progresivamente más altos de calidad. Estos niveles de
certificación están vinculados a tasas de reembolso mejoradas
graduadas para los niños que reciben becas de cuidado de niños.
                                                              texasrisingstar.org

Texas School Ready (TSR Comprensivo)  —Texas School Ready es un
programa integral de capacitación de maestros de la primera infancia
que combina un plan de estudios basado en la investigación y adoptado
por el estado con herramientas continuas de desarrollo profesional y
monitoreo del progreso.  

 Programs that Support Higher Quality Child Care

Texas School Ready (TSR Comprehensive)— Texas School Ready
Comprehensive is an early childhood teacher training program combining a

Looking for high quality child care or early childhood education is no small
task. It can seem like there is an overwhelming amount of child care
providers all promising to give the most to the children who attend them. 

However, when visiting or interviewing a provider can be as simple as asking
whether they are accredited/credentialed with any of the following:

Texas Rising Star Provider (TRS)— The 
Texas Rising Star program is a quality 
rating and improvement system 
(QRIS) for child care programs 
participating in the Texas Workforce 
Commission’s (TWC) Child Care Services program. Texas Rising Star
certification is available to licensed centers and licensed and registered
child care home facilities that meet the certification criteria.

Positive Teacher/Child Interactions
Good Health and Safety Practices
National Accreditation and Licensing Standards
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The Texas Rising Star program offers three levels of quality certification
(Two-Star, Three-Star, and Four-Star) to encourage child care and early
learning programs to attain progressively higher levels of quality. These
certification levels are tied to graduated enhanced reimbursement rates
for children receiving child care scholarships.
texasrisingstar.org 

research-based, state-adopted curriculum with
ongoing professional development and progress
monitoring tools. The goal of this program is to help
children prepare to enter school.
 texasschoolready.org

 Programas que apoyan la alta calidad del
Cuidado de Niños

Buscar cuidado infantil de alta calidad o educación de la primera infancia
no es tarea fácil. Puede parecer que hay una cantidad abrumadora de
proveedores de cuidado de niños que prometen dar lo máximo a los
niños que los atienden.

Sin embargo, al visitar o entrevistar a un proveedor puede ser tan simple
como preguntar si están acreditados / acreditados con cualquiera de los
siguientes:

Texas Rising Star Provider (TRS)— 
El programa Texas Rising Star es un 
sistema de calificación y mejora 
de la calidad (QRIS) para los 
programas de cuidado de niños 

que participan en el programa de Servicios de Cuidado Infantil de la
Comisión de la Fuerza Laboral de Texas (TWC). La certificación Texas

Rising Star está disponible para centros con licencia e instalaciones de
hogares de cuidado de niños con licencia y registradas que cumplan con

los criterios de certificación. 

4

Knowing what to look for makes choosing a child care program much less
stressful for parents and much more rewarding for the children who attend.
Some of the most important factors to consider are:

Small Class and Group Sizes
Staff with Higher Education and Continuing-Teacher Training
Low Staff/Teacher Turn Over

Clases pequeñas y grupos
Personal con Educación Superior y Formación Continua del Profesorado
Baja rotación de personal / maestro
Buenas Prácticas de Salud y Seguridad
Normas Nacionales de Acreditación y Licencias

https://texasrisingstar.org/
https://texasrisingstar.org/
https://texasschoolready.org/


•    National Association for the Education of Young Children (NAEYC)    
      https://www.naeyc.org/
•    National Association for Family Child Care (NAFCC) https://nafcc.org/
•    National Early Childhood Program Accreditation (NECPA)   
      https://necpa.net/
•    National Accreditation Commission for Early Child Care and Education (NAC)    
      https://www.earlylearningleaders.org/
•    Council of Accreditation (COA) https://coanet.org/
•    Cognia (previously AdvancED) Quality Early Learning Standards (QELS)   
      https://www.cognia.org/
•    Association of Christian Schools International (ACSI) https://www.acsi.org/
•    Early Head Start and/or Head Start Programs regulated by CCR 
      https://earlychildhood.texas.gov/head-start

Workforce Solutions simplifies the identification of providers that
actively meet high-quality child care standards through its website.

Visit www.wfsolutions.org/how-we-help/child-care/providers for a list of
active providers.

Exploring Providers
Workforce Solutions provides access to affordable child care through its
agreements with a multitude of child care providers available to meet
the needs of children serving our tri-county area.

All licensed and registered providers receive an orientation, must
undergo background checks, and must comply with minimum licensing
standards. A license or registration certificate is issued after the Texas
Health and Human Services’ Child Care Regulation staff completes
onsite inspection(s) to ensure minimum standards have been met.
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•     Asociación Nacional para la Educación Juvenil (NAEYC)                                                                                             
       https://www.naeyc.org/
•     Asociación Nacional para el Cuidado de Niños Familiar (NAFCC)
       https://nafcc.org/
•     Programa de Acreditación Nacional para la Primera Infancia (NECPA)
       https://necpa.net/
•     Comisión Nacional de Acreditación – Lideres de Aprendizaje
       Temprano (NAC) https://www.earlylearningleaders.org/
•     Consejo de Acreditación (COA)
       https://coanet.org/
•     Los Estándares de Calidad de Aprendizaje Temprano (QELS) de
       Cognia (anteriormente AdvancED)
       https://www.cognia.org/
•     Asociación de Escuelas Cristianas Internacionales (ACSI)
       https://www.acsi.org/
•     Programas Early Head Start y/o Head Start regulados por CCR
       https://earlychildhood.texas.gov/head-start
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Cuidado de Niños acreditado: La acreditación es un proceso voluntario
diseñado para mejorar la calidad de los programas de atención y educación.
El centro debe pasar por un extenso proceso de autoestudio, ser evaluado y
debe cumplir con altos estándares de calidad antes de ser acreditado. Las
entidades de acreditación incluyen:

Workforce Solutions simplifica la identificación de proveedores que
cumplen activamente con los estándares de cuidado de niños de alta
calidad a través de su sitio web.

 Visite www.wfsolutions.org/how-we-help/child-care/providers 
 para obtener una lista de proveedores activos.

Explorando proveedores
Workforce Solutions brinda acceso a cuidado de niños asequible a
través de sus acuerdos con una multitud de proveedores del
cuidado de niños disponibles para satisfacer las necesidades de los
niños que residen en nuestra área de tres condados.

Accredited Child Care — Accreditation is a voluntary process designed to
improve the quality of care and education programs. The center must go
through an extensive self-study process, be evaluated and must meet
high standards of quality before becoming accredited. Accreditation
entities include: 

El objetivo de este programa es ayudar a los
niños a prepararse para ingresar a la escuela
de una manera eficaz al iniciar el Kínder.
 texasschoolready.org

https://www.naeyc.org/
https://nafcc.org/
https://necpa.net/
https://www.earlylearningleaders.org/
https://coanet.org/
https://www.cognia.org/
https://www.acsi.org/
http://www.wfsolutions.org/how-we-help/child-care/providers
https://nafcc.org/
https://necpa.net/
https://www.earlylearningleaders.org/
https://coanet.org/
https://www.cognia.org/
https://www.acsi.org/
http://www.wfsolutions.org/how-we-help/child-care/providers
https://earlychildhood.texas.gov/head-start
https://www.naeyc.org/
https://nafcc.org/
https://necpa.net/
https://earlychildhood.texas.gov/head-start
https://texasschoolready.org/


Licensed Child Care Homes
Provide care for seven (7) to twelve (12) children
under the age of 13 for at least 2 hours or less than
24 hours per day in the license holder’s own home.
No more than 12 children can be in care at any
time, including children related to the license
holder.

These facilities are inspected at least once every
year and are investigated when there are reports
of alleged violations of standards or child
abuse/neglect.

Registered Child Care Homes
Provide care for up to six (6) children under the
age of 13 during school hours and can provide care
for six (6) additional school-age children after
school hours. No more than 12 children can be in
care at any time, including children related to the
primary caregiver. Care is provided in the primary
caregiver’s home.

These facilities are inspected at least once every
one to two years and are investigated when there
are reports of alleged violations of standards or
child abuse/neglect.
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Centros de Cuidado de Niños con
Licencia

Brindan cuidado a siete (7) o más niños
menores de 13 años por menos de 24 horas al
día en un domicilio que es diferente  al hogar
del proveedor que tiene la licencia.
Estas instalaciones son inspeccionadas al
menos una vez al año para investigar los
informes que alegan violaciones de las normas
o abuso / negligencia de niños. 
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Hogares de Cuidado de Niños con
Licencia

Brindan cuidado por menos de 24 horas al día a
siete (7) a doce (12) niños menores de 13 años de
edad  en el propio hogar del proveedor que
tiene la licencia. No más de 12 niños pueden
estar bajo cuidado en cualquier momento,
incluidos los niños relacionados con el
proveedor que tiene la licencia.

Estas instalaciones se inspeccionan al menos una vez al año y se
investigan cuando hay informes de presuntas violaciones de las normas o
abuso / negligencia de niños.

Cuidado de Niños en Hogares
Registrados

Brindan cuidado en la casa del cuidador, con
un máximo de seis (6) niños menores de 13
años; también se puede aceptar tener hasta
seis (6) niños adicionales en edad escolar
después del horario escolar.   

Provide care for seven (7) or more children under
the age of 13 for at least 2 hours or less than 24
hours per day at a location other than the license
holder’s home.
These facilities are inspected at least once every
year to investigate reports alleging violations of
standards or child abuse/neglect.

Licensed Child Care Centers
Todos los proveedores de cuidado de niños con licencia o registrados
reciben una orientación, deben someterse a verificaciones de
antecedentes y deben cumplir con los estándares mínimos de licencia.  
Se emite una licencia o certificado de registro después de que el
personal del Reglamento de Cuidado de Niños de Texas Health and
Human Services completa las inspecciones en el sitio para garantizar que
se hayan cumplido los estándares mínimos.
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Visit this site to find available child care
providers near your home or work site. 

It includes programs that are certified through the Texas Rising Star program,
as well as their addresses, available seats by age, and links to their Child Care
Regulation safety and health inspection reports and history.

Create your account in TX3C to apply for child care assistance.
                                     childcare.twc.texas.gov/find/welcome

Regulatory Agencies
PROGRAM STATUS
Before making a choice, check with the Texas Health and Human Services’
Child Care Regulation to inquire if there have been any concerns reported
about the child care program. After enrolling your child in a child care
program that meets your family’s needs, continue to periodically evaluate the
quality of services. 

Important information regarding child care and related issues is available at: 
Texas Health and Human Services’ Child Care Regulation

                                                 txchildcaresearch.org
                                                          800-862-5252

Primeros pasos
Determine sus necesidades y las de su hijo 
Investigue y obtenga recomendaciones de otros padres  
Tenga una lista de preguntas y entreviste a los proveedores por teléfono
Visite los centros/hogares de mayor interés con su hijo
Haga preguntas sobre su acreditación y cuidado de calidad

¿Qué es lo mejor para su hijo?
Los servicios de cuidado de niños son una opción que puede brindarle a su
hijo cuidado de calidad en un ambiente donde él o ella puede florecer. Para
ayudarlo a tomar esa decisión, a continuación se presentan algunas notas
detalladas importantes al decidir sobre el centro de cuidado de niños
adecuado que más lo beneficiará a usted y a su hijo. 

7

Visite este sitio para encontrar proveedores
de cuidado de niños disponibles cerca de su
hogar o lugar de trabajo

disponibles  cerca de su hogar o lugar de trabajo.  Incluye programas que son
de calidad certificada a través de Texas Rising Star, así como sus direcciones,
asientos disponibles por edad y enlaces a sus informes e historial de
inspección de seguridad y salud del Reglamento de Cuidado De Niños.

Crea tu cuenta en TX3C para solicitar asistencia de cuidado de niños.
 childcare.twc.texas.gov/find/welcome

Agencias Reguladoras

ESTADO DEL PROGRAMA
Antes de tomar una decisión, consulte con el Reglamento de Cuidado de
Niños de Texas Health and Human Services para preguntar si ha habido
alguna inquietud reportada sobre los centros / hogares. Después de inscribir
a su hijo en un programa de cuidado de niños que satisfaga las necesidades
de su familia, continúe evaluando periódicamente la calidad de los servicios. 
Información importante sobre el cuidado infantil y temas relacionados está
disponible en: Regulación de Cuidado de Niños de Texas Health and Human
Services                                     txchildcaresearch.org
                                                          800-862-5252

Getting started
Determine your and your child’s needs 
Do your research and get recommendations from other parents 
Have a list of questions and interview providers over the phone
Visit the child care program of highest interest with your child
Ask questions regarding their accreditation and quality care

What’s best for your Child?
Child Care is a choice that can provide your child with quality care in an
environment where he/she can flourish. To help you make that choice, below
are some important factors to consider when deciding on the right child care
facility that will benefit both you and your child the most. 

En ningún momento se permite tener más de 12 niños bajo cuidado,
incluyendo a los niños relacionados con el cuidador. 

Estas instalaciones se inspeccionan al menos una vez cada uno o dos
años y se investigan cuando hay informes de presuntas violaciones de
las normas o abuso / negligencia de niños.

https://childcare.hhs.texas.gov/Public/ChildCareSearch?utm_source=ccsearch-domain&utm_medium=vanity-url&utm_campaign=website
https://childcare.hhs.texas.gov/Public/ChildCareSearch?utm_source=ccsearch-domain&utm_medium=vanity-url&utm_campaign=website
https://childcare.twc.texas.gov/find/welcome
https://childcare.twc.texas.gov/find/welcome
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The teacher: enjoys and respects children, encourages verbal
development, uses positive guidance techniques, or disciplinary methods,
provides sound in the environment that is cheerful and pleasant, is
involved with the children and small group size that allows caregivers an
opportunity to visit with each child on a one-on-one basis, and makes sure
the children are always supervised.  

The teacher: is well informed each day on how their child is progressing,
are encouraged to visit for lunch or simply drop in unannounced at any
time.  

Parents: are well informed each day on how their child is progressing, are
encouraged to visit for lunch or simply drop in unannounced at any time. 

The environment: has ample indoor and outdoor space available, is safe,
clean, comfortable and attractive, has toys and materials placed at a level
easily accessible to the children. 

Child Care Staff: are observed providing health and safety procedures,
First Aid and CPR, conduct record keeping on health evaluations for
children and caregivers, and make sure children’s immunizations are
current. 

During meals: nutritional food is provided, weekly menus for parents,
children are encouraged to serve and feed themselves, a teacher who will
sit with the children and encourages conversation, and bottles are not
propped and food is not used as a punishment or reward.  

Key elements in Quality Child Care 
Below are some of the key elements to look for in quality child care when
visiting providers: 

Elementos claves en el cuidado de niños de calidad

A continuación se presentan algunos de los elementos claves que debe buscar
en el cuidado de niños de calidad al visitar a los proveedores:

El maestro: disfruta cuidar y respeta a los niños, fomenta el desarrollo
verbal, utiliza técnicas de orientación positiva o métodos disciplinarios,
proporciona un ambiente sólido que es alegre y agradable, está
involucrado con los niños y el tamaño de grupos pequeños que permite
la oportunidad de visitar a cada niño de forma individual, y se asegura de
que los niños siempre estén supervisados

El maestro: tiene un método de aprendizaje para los niños, permite que
los niños elijan entre varias actividades, establece el horario diario para
incluir juegos en interiores y exteriores, tiempo tranquilo y activo, y
actividades individuales y grupales. 

Padres: están bien informados cada día sobre cómo está progresando su
hijo, se les anima a visitar para almorzar o simplemente venir sin previo
aviso en cualquier momento. 

El ambiente: cuenta con amplio espacio interior y exterior disponible, es
seguro, limpio, cómodo y atractivo, cuenta con juguetes y materiales
colocados a un nivel de fácil acceso para los niños. 

Personal de cuidado: se observan proporcionando procedimientos de
salud y seguridad, primeros auxilios y reanimación cardiopulmonar
(RCP), mantienen los registros de las evaluaciones de salud para niños y
personal de cuidado, y se aseguran de que las vacunas de los niños estén
actualizadas. 

Durante las comidas: se proporcionan alimentos nutricionales, menús
semanales para los padres, se alienta a los niños a servirse y alimentarse,
un personal de cuidado que se sentará con los niños y estimulen la
conversación, y no se permite sostener los biberones con un objeto y la
comida no se usa como castigo o recompensa. 
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Child Care Checklist
Using the Child Care Checklist can help you decide which pro-gram/center
best suits your needs and those of your child. 

Basic Information 
The hours are suitable                                                                   ___Yes ___No 
Fees are affordable                                                                         ___Yes ___No 
Menus are posted                                                                            ___Yes ___No 
Meals and snacks are nutritional                                                ___Yes ___No 
Center license is posted                                                                ___Yes ___No 

Teachers
Speak kindly but firmly                                                                  ___Yes ___No 
Disciplinary methods are acceptable                                       ___Yes ___No 
Sit with children during activities                                              ___Yes ___No 
Respond quickly to children’s needs                                        ___Yes ___No 

Children 
Seem happy and relaxed                                                               ___Yes ___No 
Interact well with caregivers                                                        ___Yes ___No 
Activities are appropriate                                                             ___Yes ___No 

Facility 
Setting is bright and cheerful                                                      ___Yes ___No 
Looks and smells clean                                                                  ___Yes ___No 
Safety rules are identified                                                            ___Yes ___No 
Toys and equipment are in good                                                ___Yes ___No 
condition 
Kitchen is off limits                                                                         ___Yes ___No 
Entrances/Exits are secure                                                           ___Yes ___No 
Adequate staff on hand at all times                                          ___Yes ___No 
Staff can see entire room from any                                           ___Yes ___No 
vantage point
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Lista de Verificación de la
Calidad del Cuidado de Niños
El uso de la Lista de verificación del cuidado de niños puede ayudarlo a
decidir qué programa / centro se adapta mejor a sus necesidades y las de su
hijo. 

Información básica 
Los horarios son adecuados                                                        ___S i  ___No      
Las tarifas son económicas                                                          ___S i  ___No      
Los menús se publican                                                                  ___S i  ___No      
Las comidas y meriendas son nutricionales                           ___S i  ___No      
La licencia del centro se publica                                                ___S i  ___No  

Maestras
Hablan amablemente pero con firmeza                                   ___S i  ___No      
Los métodos disciplinarios son aceptables                            ___S i  ___No      
Se sientan con los niños durante las actividades                 ___S i  ___No      
Responden rápidamente a las necesidades de los niños   ___S i  ___No        

Niños 
Están contentos y relajados                                                         ___S i  ___No      
Interactúan bien con el personal de cuidado                         ___S i  ___No      
Las actividades son apropiadas para la edad                         ___S i  ___No          

Instalaciones
El área esta alumbrada y alegre                                                   ___S i  ___No  
Se ve y huele limpio                                                                         ___S i  ___No      
Las normas de seguridad están identificadas                         ___S i  ___No      
Los juguetes y el equipo están en buena condición              ___S i  ___No      
La cocina está fuera del alcance de los niños                         ___S i  ___No      
Las entradas y salidas tienen seguro                                         ___S i  ___No      
Hay personal adecuado disponible en todo momento        ___S i  ___No      
El personal puede ver toda la habitación desde                    ___S i  ___No
cualquier lugar    



Notes 
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Notas

10

Maestras



Resources
The Americans with Disabilities Act 

Ada.gov/chcaflyr.htm
Federal Law (Americans with Disabilities Act) requires public
accommodations, including child care centers, group day homes, and
registered family homes to ensure access for all individuals, regardless of any
disability. All child care providers must comply with this law by accepting
children with disabilities into their home and by making it possible for parents
with disabilities to access child care facilities. 

 2-1-1 Texas
 211texas.org

Whether you need help finding food, housing, pay for utility bills or child care,
crisis counseling, immunizations, substance abuse treatment, employment,
immigration, or legal aid call 2-1-1, a free and confidential referral service. 

For additional information, contact:
2-1-1 Texas I&R Network
P.O. Box 13247, MC-2077

Austin, TX 78711
(512) 206-4787

Child Care Regulation 
txchildcaresearch.org

To find information on child care providers that are licensed, registered, or
listed with the State of Texas visit its website or call (800) 862-5252.

Parent Companion Guide
parentcompanion.org

Parent Companion Guide is a guide for Texas parents and caregivers of
children with diagnosed or suspected disabilities from birth through five (5)
years of age.
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Recursos La Ley de Estadounidenses con Discapacidades
Ada.gov/chcaflyr.htm

La Ley Federal de Estadounidenses con Discapacidades requiere que las
adaptaciones públicas, incluidos los centros de cuidado de niños, centros de
cuidado para adulto durante el día y los hogares familiares registrados,
garanticen el acceso de todas las personas, independientemente de
cualquier discapacidad. Todos los proveedores de cuidado de niños deben
cumplir con esta ley aceptando a niños con discapacidades en su hogar y
haciendo posible que los padres con discapacidades accedan a las
instalaciones de guardería. 

 2-1-1 Texas
 211texas.org

Ya sea que necesite ayuda para encontrar comida, vivienda, pagar facturas de
servicios públicos o cuidado de niños, consejería de crisis, vacunas,
tratamiento de abuso de sustancias, empleo, inmigración o asistencia legal,
llame al 2-1-1, un servicio de referencia gratuito y confidencial.

Para obtener información adicional, comunicase a:
2-1-1 Texas I&R Network
P.O. Box 13247, MC-2077

Austin, TX 78711
(512) 206-4787

Regulación del Cuidado de Niños
txchildcaresearch.org

Para encontrar información sobre los proveedores para e; cuidado niños que
tienen licencia, están registrados o enlistados con el Estado de Texas, visite
su sitio web o llame al (800) 862-5252.

Guía De Apoyo  para los Padres
parentcompanion.org

La Guía de Apoyo es para padres y proveedores de niños en Texas que han
sido diagnosticados con necesidades especiales o presuntas discapacidades.

Texas Abuse Hotline
 txabusehotline.org

The Texas Department of Family and Protective Services (DFPS) works with
communities to protect children, the elderly, and people with disabilities
from abuse, neglect, and exploitation. It also works to protect the health and
safety of children in child care facilities, as well as foster care and other types
of 24-hour care. DFPS does this through investigations, services and referrals,
regulation, and prevention programs. 

Report suspected child abuse and/or neglect online or via phone.
(800) 252-5400

 Línea directa de Texas Para la Denuncia de Abuso
txabusehotline.org

El Departamento de Texas para los Servicios de Familias y de Protección
(DFPS, por sus siglas en inglés) trabaja con las comunidades para proteger a
los niños, personas de la tercera edad y las personas con necesidades
especiales de abuso, la negligencia y la explotación. También trabaja para
proteger la salud y el bienestar de los niños en los centros de cuidado de
niños, en cuidado temporal, guarderías y cualquier otro tipo de cuidado las
24 horas. DFPS logra esto a través de investigaciones, servicios y referencias,
regulación y programas de prevención. 
Reporte sospechas de abuso y/o negligencia de niños en línea o por teléfono.
                                                  (800) 252-5400

https://archive.ada.gov/chcaflyr.htm
https://archive.ada.gov/chcaflyr.htm
https://www.211texas.org/
https://www.211texas.org/
https://childcare.hhs.texas.gov/Public/ChildCareSearch?utm_source=ccsearch-domain&utm_medium=vanity-url&utm_campaign=website
https://childcare.hhs.texas.gov/Public/ChildCareSearch?utm_source=ccsearch-domain&utm_medium=vanity-url&utm_campaign=website
https://www.parentcompanion.org/
https://www.parentcompanion.org/
https://txabusehotline.org/Login/Default.aspx
https://txabusehotline.org/Login/Default.aspx
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Resources
 1.     Center for Disease Control & Prevention 
           Visit cdc.gov call (800) 232-4636 
2.      Child Care Rules
          Visit texasworkforce.org 
3.      Workforce Solutions Child Care Services
          Visit wfsolutions.org or call 

WFS Mission Office   WFS Weslaco Office
(956) 519-4300           (956) 969-6100

4.      CHIP/Medicaid
          Visit www.medicaid.gov/chip
5.      Exploring Day Care
          Visit hhs.texas.gov/services/safety/child-care/exploring-day-care
6.      Food Bank of the Rio Grande Valley, Inc. 
          724 N. Cage Blvd.
          78577, Pharr, Texas
          (956) 682-8101
           Visit foodbankrgv.com
7.       Health and Human Services Commission (HHSC) 
           Visit hhs.texas.gov
8.       Immunization Action Coalition 
           Visit immunize.org 
9.       National Association for the Education of Young Children 
          Visit naeyc.org or call (800) 424-2460 
10.    National Association of Family Child Care
          Visit nafcc.org 
11.    National Early Childhood Program Accreditation 
          Visit necpa.net 
12.    Social Security Administration:
          Call (800) 772-1213 
          Visit SSA.gov 
13.    Stop Bullying Now
          Visit stopbullying.gov 
14.    Texas Poison Control 
          Visit poisoncontrol.org or call (800) 222-1222 
15.    Special Supplemental Nutrition Program for Women, Infants & Children
          (WIC) 
          Visit fns.usda.gov/wic or call (877) 541-7905 
16.    Women Together (Mujeres Unidas) 
          Visit mujeresunidas.org or call the Crisis Hotline (800) 580-4879 
17.     The AAP Parenting Website
          Visit healthychildren.org 12Recursos Adicionales

 1.     Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades 
          Visite cdc.gov o llame al (800) 232-4636 
2.      Reglas del Cuidado de Niños
          Visite texasworkforce.org 
3.      Workforce Solutions Servicios de Cuidado de Niños
          Visite wfsolutions.org o llame al 

  WFS Mission Office   WFS Weslaco Office 
 (956) 519-4300           (956) 969-6100

4.      CHIP/Medicaid
          Visite www.medicaid.gov/chip
5.      Explorando la guardería
          Visite hhs.texas.gov/services/safety/child-care/exploring-day-care
6.      Banco de Alimentos del Valle del Río Grande, Inc. 
          724 N. Cage Blvd.
          78577, Pharr, Texas
          (956) 682-8101
           Visite foodbankrgv.com
7.       Comisión de Salud y Servicios Humanos (HHSC) 
           Visite hhs.texas.gov
8.       Coalición de Acción de Inmunización 
          Visite immunize.org 
9.       Asociación Nacional para la Educación de los Niños Pequeños 
          Visite naeyc.org o llame al (800) 424-2460 
10.    Asociación Nacional de Cuidado de Niños Familiar
          Visite nafcc.org 
11.     Programa de Acreditación Nacional de la Primera Infancia 
          Visite necpa.net 
12.    Administración del Seguro Social:
          Llame al (800) 772-1213 
          Visite SSA.gov 
13.    Deje de intimidar ahora
          Visite stopbullying.gov 
14.    Centro de Control de Envenenamiento de Texas 
          Visite poisoncontrol.org o llame al (800) 222-1222 
15.    Programa de Asistencia de Nutrición Suplementaria para Mujeres, Bebés
           y Niños (WIC) 
          Visite fns.usda.gov/wic o llame al (877) 541-7905 
16.    Mujeres Unidas 
          Visite mujeresunidas.org o llame la Línea directa de Crisis (800) 580-4879 
17.     Prevención de la propagación de enfermedades
          Visite healthychildren.org

http://www.medicaid.gov/chip
http://www.medicaid.gov/chip
https://www.cdc.gov/
https://www.cdc.gov/
https://www.twc.texas.gov/
https://www.twc.texas.gov/
https://wfsolutions.org/
https://wfsolutions.org/
https://www.hhs.texas.gov/services/safety/child-care/exploring-day-care
https://www.hhs.texas.gov/services/safety/child-care/exploring-day-care
https://foodbankrgv.com/
https://foodbankrgv.com/
https://www.hhs.texas.gov/
https://www.hhs.texas.gov/
https://www.immunize.org/
https://www.immunize.org/
https://www.naeyc.org/
https://www.naeyc.org/
https://nafcc.org/
https://nafcc.org/
https://necpa.net/
https://necpa.net/
https://www.ssa.gov/
https://www.ssa.gov/
https://www.stopbullying.gov/
https://www.stopbullying.gov/
https://www.poisoncontrol.org/home/
https://www.poisoncontrol.org/home/
https://www.fns.usda.gov/wic
https://www.fns.usda.gov/wic
https://mujeresunidas.org/
https://mujeresunidas.org/
https://www.healthychildren.org/English/Pages/default.aspx
https://www.healthychildren.org/English/Pages/default.aspx


About Us
Workforce Solutions (WFS), under the direction of the Texas Workforce
Commission (TWC), is one of 28 local workforce development boards
located throughout the state.  

We serve Starr, Hidalgo and Willacy counties through a network of
industry, education, economic development and regional partners. Our
primary goal of is to respond to the needs of Texas employers and workers
through locally designed market-driven workforce development initiatives.

Our Workforce Career Centers connect customers to a full range of
services available in our communities, whether they are looking to find
employment, build basic educational or occupational skills, earn a
postsecondary certificate or degree, or obtain guidance on making career
choices.

Contact Us

Edinburg Office
2719 W. University Dr.
Edinburg, TX78539
Tel: (956) 380-0008

Raymondville Office
700 FM 3168, Ste.3
Raymondville, TX 78580
Tel: (956) 689-3412

Rio Grande City Office
5408 Brand St., Ste. 1
Rio Grande City, TX 78582
Tel: (956) 487-9100

South McAllen Office
2101 S. 2nd Street
McAllen, TX 78501
Tel: (956) 302-0800
Limited Services Available

Mission Office (CCS)
901 Travis St., Ste. 7
Mission, TX78572
Tel: (956) 519-4300
Fax: (866) 580-6089 

Weslaco Office (CCS)
2290 W. Pike Blvd., Ste. 100
Weslaco, TX78596
Tel: (956) 969-6100
Fax: (866) 890-5452
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Sobre Nosotros
Workforce Solutions (WFS), bajo la dirección de la Comisión de la Fuerza
Laboral de Texas (TWC), es una de las 28 juntas locales de desarrollo de la
fuerza laboral ubicadas en todo el estado. 

Servimos a los condados de Starr, Hidalgo y Willacy a través de una red de
industria, educación, desarrollo económico y socios regionales.Nuestro
objetivo principal es responder a las necesidades de los empleadores y
trabajadores de Texas a través de iniciativas de desarrollo de la fuerza
laboral impulsadas por el mercado diseñadas localmente.

Nuestros Centros de Carreras de la Fuerza Laboral conectan a los clientes
con una gama completa de servicios disponibles en nuestras comunidades,
ya sea que estén buscando empleo, desarrollar habilidades educativas y
ocupacionales básicas, obtener un certificado o título postsecundario y
obtener orientación sobre cómo tomar decisiones profesionales.

Recursos Adicionales

Oficina de Edinburg 
2719 W. Universidad Dr.
Edinburg, TX 78539
Teléfono: (956) 380-0008

Oficina de Raymondville
700 FM 3168, Ste.3
Raymondville, TX 78580
Teléfono: (956) 689-3412

Oficina de Río Grande
5408 Brand St., Ste. 1
Río Grande, TX 78582
Teléfono: (956) 487-9100

Oficina de South McAllen
2101 S. 2nd Street
McAllen, TX 78501
Teléfono: (956) 302-0800
Servicios limitados disponibles

Oficina de Misión (CCS)
901 Travis St., Ste. 7
Misión, TX 78572
Teléfono: (956) 519-4300
Fax: (866) 580-6089 

Oficina de Weslaco (CCS)
2290 W. Pike Blvd., Ste. 100
Weslaco, TX 78596
Teléfono: (956) 969-6100
Fax: (866) 890-5452




